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Erreurs médicamenteuses 
& EIGS Produits de santé
• Erreurs médicamenteuses en région

• Informations EIGS HAS

• Flash Sécurité Patient

Journée régionale OMéDIT HDF – 19/12/2023- Mathieu DE GRAAF
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Rapport annuel sur les EIGS

https://www.has-sante.fr/jcms/p_3472509/fr/evenements-indesirables-graves-associes-aux-soins-eigs-bilan-annuel-2022

https://www.has-sante.fr/jcms/p_3472509/fr/evenements-indesirables-graves-associes-aux-soins-eigs-bilan-annuel-2022
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Retour sur le webinaire Erreurs 
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Retour sur le webinaire Erreurs 

médicamenteuses

 21 ES ont déclaré des EM en 2021

 1987 EM déclarées

 Détection par la pharmacie : 72 %

 Etapes impactées :

 Prescription : 70 %

 Administration : 10 %

 Délivrance nominative : 6 %
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Retour sur le webinaire Erreurs 

médicamenteuses

 Gravité de l’erreur :

 Erreur mineure : 83 %
 Erreur significative : 10 %
 Erreur majeure : 7 %

 Moment de détection :

 Avant administration : 60 %
 Après l'administration : 25 %
 Aucune administration : 10 %
 Pendant administration : 4 %
 Non administré par omission : 1 %
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Retour sur le webinaire Erreurs 

médicamenteuses

 Type d’erreur :

 Dose : 46 %

 Autres : 28 %

 Médicament : 14 %

 Moment ou durée : 7 %

 Patient : 4 %

 Voie : 1 %
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 Type d’erreur :
 Dose : 46 %

 Autres : 28 %

 Médicament : 14 %

 Moment ou durée : 7 %

 Patient : 4 %

 Voie : 1 %

Retour sur le webinaire Erreurs 
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Retour sur le webinaire Erreurs 

médicamenteuses

 Facteurs favorisants :
 Allergie, insuffisance rénale ou hépatique non prises en compte
 Calcul manuel nécessaire

 Présentation en CREX :
 Oui : 19 %
 Non : 19 %
 Pas d'information : 62 %

 Si l’EM a atteint le patient :

 Oui : 61 %

 Non : 22 %

 Pas d'information : 17 %
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Focus Never Events en 2021 

Nous avons recensé 40 Never Events sur l’année 2021 (121 en 2020 ; baisse de 67 %)

Pour rappel, ce sont 12 événements indésirables qui ne devraient jamais arriver.

Nombre de 
cas 2019

Nombre de 
cas 2020

Nombre de cas 
2021

1. Erreur lors de la prise en charge des patients traités avec des médicaments anticoagulants
45 67 24

2. Erreur lors de l’administration du chlorure de potassium injectable 0 3 0

3. Erreur de préparation de spécialités injectables pour lesquelles le mode de préparation est à risque 
6 5 1

4. Erreur d’administration par injection intrathécale au lieu de la voie intraveineuse 0 0 1

5. Erreur d’administration par injection parentérale au lieu de la voie orale ou entérale 0 1 0

6. Surdosage en anticancéreux notamment en pédiatrie 4 0 1

7. Erreur de rythme d’administration du méthotrexate par voie orale (hors cancérologie) 0 0 0

8. Erreur d’administration d'insuline 16 10 9

9. Erreur d’administration de spécialités utilisées en anesthésie réanimation au bloc opératoire
14 5 3

10. Erreur d’administration de gaz à usage médical 5 2 0

11. Erreur de programmation des dispositifs d’administration (pompes à perfusion, seringues électriques…)
37 27 1*

12. Erreur lors de l’administration ou l’utilisation de petits conditionnements unidoses en matière 
plastique (ex : unidose de sérum physiologique, solution antiseptique…) notamment à la maternité ou en 
pédiatrie

1 1 0

128 121 40* Baisse en lien avec l’absence de déclaration par des ES HAD
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La démarche HAS des Flashs Sécurité 

Patient
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Enquête en octobre – décembre 2023 

Retour début 2024
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Déclaration des erreurs

• https://omedit-hdf.arshdf.fr/vigilances/erreurs-medicamenteuses/

• Dernière version du formulaire de déclaration des erreurs 
médicamenteuses pour l’année 
2020: Base_avec_formulaire_Test_Criticité V2020

• Guide d’utilisation : Guide_utilisation_base_MAJ2020

Portail de signalement des 
événements sanitaires indésirables 

https://omedit-hdf.arshdf.fr/vigilances/erreurs-medicamenteuses/
https://omedit-hdf.arshdf.fr/wp-content/uploads/2021/06/Base_avec_formulaire_Test_Criticite-V2020.xls
http://www.omedit-hdf.arshdf.fr/wp-content/uploads/2020/07/Guide_utilisation_base_MAJ2020.pdf
https://signalement.social-sante.gouv.fr/

