
DÉPLOYER LA DÉMARCHE PAAM –
Retour sur l’expérimentation et les 

accompagnements 
Intervention JR  2024 - 5 décembre 2024





• Evaluation de l’autonomie 
+ critères d’ inclusion du 
patient

• La prescription 
• La dispensation 
• L’administration
• SI & logiciel

+ RESSENTI ÉQUIPES
+ RESSENTI PATIENTS

DÉMARCHE PAS À PAS SUR À TOUTES LES ÉTAPES 



LES PREMIERS ENSEIGNEMENTS

• Vécu des patients
• Fiche information patient
• Supports d’évaluation de l’autonomie et de réévaluation (Outil 2)
• Adaptation des outils proposés dans le PAAM (ado, PA, 

Structures, pathologies, ...)
• Renforcement du relationnel de l’équipe
• Harmonisation des pratiques 
• PAAM couplé avec conciliation médicamenteuse et atelier 

education thérapeutique
• STOCKAGE (+) SÉCURISÉ / (-) à adapter, budget, faisabilité,...



• Charge de travail : à l’initiation du projet (organisation, choix des
patients, des traitements, ...)

• Système d’information : non adapté (identification des patients,
des lignes, plan de prise, évaluation du patient)

• Plan de prise : extraction du DPI
• Traçabilité :

⚬ de la remise au patient
⚬ de la prise par le patient
⚬ dans le DPI aux dires du patients

LES PREMIERS ENSEIGNEMENTS



• Eligibilité du patient
• Consentement
• Satisfaction patient

FOCUS HAD

• Système informatique
• Tracabilité en temps réel
• Plan de prise / mise à jour
• Stupéfiants délivrés pour 48H
• HAD sans PUI et quantité à 

délivrer

• Dispensation : difficultés PECM 
en lien avec le TT personnel

• Stockage sécurisé 
• Administration :

⚬ Plan de prise
⚬ Traçabilité par le patient
⚬ Place de l’aidant (niveau 1) 

Aidant intégré



• Autonomie
• Confiance
• Comme une évidence
• Prise de conscience sur les médicaments :
“c’est pas simple”

Ressenti des patients

• Sentiment d’infantilisation
• Contrôle



Présentation du Génial-ly

https://view.genially.com/668402750229350014b5111e/interactive-content-retours-sur-la-mise-en-place-du-paam-hdf


Présentation du Génial-ly

https://view.genially.com/668402750229350014b5111e/interactive-content-retours-sur-la-mise-en-place-du-paam-hdf


A 
venir

A ce jour : 

…Déclarer les EIAS et EIGS 
en lien avec le PAAM 



Fiche RETEX PAAM



Noëlle VIDAL
Chargé de mission Paramédicale

Réseau Santé Qualité Risques Hauts-de-France

T. 03 22 08 82 78

nvidal@rsqr-hdf.com

Cynthia CHOQUET
Pharmacien 

OMéDIT Hauts-de-France

T. 03 62 72 78 96 - 07 60 23 17 07

cynthia.choquet@ars.sante.fr

Merci pour votre attention
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